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cQuienes somos?

GRUPO CONSULTOR EN INFORMATICA, S. A. DE C. V., creada en el afio 1999, 100%
mexicana, nacio con la idea de prestar servicios integrales en el area de tecnologias
de la informacion que se incorporara como socio de negocio afin a los objetivos

productivos de los clientes, sus oficinas corporativas se ubican en Playa Olas Altas

493 Colonia Militar Marte, Alcaldia lztacalco, C.P. 08830, CDMX.

OBJETIVO
Proveer soluciones en materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

con la mas alta calidad y un tiempo de respuesta eficiente a la medida de cada uno

de nuestros socios de negocios.



VISION (Direccién estratégica)

' Ser un socio de negocio en el area de Tl que aporte rentabilidad a
| _q partir de un servicio confiable y continuo

—_
e
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MISION (Estatus)

Satisfacer a nuestros clientes con servicios de Tl de valor,
garantizando rentabilidad y confiabilidad, mediante niveles de
servicio comprometidos, de disponibilidad continua vy
empleando tecnologia de vanguardia asequible al modelo de
negocio del cliente; mejorando continuamente la eficacia de

nuestros servicios y el sistema de gestion
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1 SOLUCIONES DE SERVICIO ADMINIS

Hoy presentamos nuestras Soluciones de Servicio
Administrado de Red. En resumen, la gestion de
red es el proceso critico donde administramos las
fallas y el rendimiento de su infraestructura.

En un entorno tecnoldgico complejo, nuestro

objetivo principal es claro: lograr para ustedes
una red sin errores que impulse sus requisitos
comerciales sin interrupciones.



SOLUCIONES DE SERVICIO ADMINISTRADO DE RED

Nuestro equipo de Administradores de Red.

Ellos controlan protocolos, routers y seguridad.
Sus funciones cubren el ciclo completo: desde
Instalar sistemas LAN y WAN y administrar \

usuarios, hasta la tarea mas vital:
diagnosticar y solucionar problemas entiempo
real.

RENDER
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Basicamente, nosotros aseguramos el
funcionamiento técnico para que su empresa
maximice su rendimiento operativo.”
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Pilares del Software de Gestion Esquema visual

ldentificacion de fallas: Deteccion proactiva.

Gestion del rendimiento: Velocidad y estabilidad.
Aprovisionamiento de red: Recursos disponibles. ’
Mantener la QoS: Calidad de servicio garantizada. ‘

Simplificamos la complejidad de multiples herramientas en

una solucion integral.



SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD

Nuestra propuesta de valor es unica porque atacamos los dos frentes: Primero,
ponemos la tecnologia: aseguramos sus redes y datos contra ataques externos.

Pero tambien abordamos el factor humano: sabemos que un simple descuido o
falta de concienciacion puede tirar abajo un servidor.

Por.eso, nuestras soluciones incluyen los protocolos y las mejores practicas
necesarias para minimizar ese riesgo.

Basicamente, nosotros nos encargamos de la complejidad técnica y de los
procesos de seguridad, para que ustedes puedan trabajar tranquilos sabiendo
que su informacion esta blindada.




SEGURIDAD SINCRC SOPHOS

Security made simple.
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SOPHOS

Malware ¢ Ransomware e

Utiliza un completo enfoque de
defensa exhaustiva para la proteccion
de EndPoint, en lugar de depender de
una técnica de seguridad principal.

Este enfoque por capas combina
técnicas modernas vy tradicionales
para

detener la mas amplia gama de
amenazas.




. SOPHOS
Detenga las amenazas desconocidas

La inteligencia artificial con
Deep Learning de INTERCEPT

X destaca en la deteccion y el e Protection

bloqueo de malware incluso si & Endpoint Protection B i iimionin s Mo bl
es desconocido. e T
Lo consigue examinando N Deep Learning

detenidamente los atributos &, Root Cause Analysis @) cravie deep toarniog ~

de los archivos de cientos de b Real-time Scanning - Local Files and Network Shares
millones de muestras para | |
identificar amenazas Sin
necesidad de

firmas.

() Enable real-time scanning
N2 remote nie

}1 People
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Impida los expl SOPHOS

NG

La tecnologia Antiexploits de

n explotacion de las que se sirven [c
'. Infiltrarse en dispositivos, robar
m distribuir malware. Al detener las te«

en toda la cadena de ataque, |
mantiene protegida la organizacion

ataqgues sin archivos y los exploits de d
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Ademas de una moderna y potente funcionalidad, |
tambien utiliza técnicas tradicionales probadas. Algunos € .
de estas funciones incluyen el bloqueo de aplicaciones, el c
web, la prevencion de pérdidas de datos y la deteccion de mal
basada en firmas. Esta combinacion de tecnicas modern'
tradicionales reduce la superficie de ataque y ofrece una defense

profundidad 6ptima.



Deteccion y respuesta para SOPHOS
endpoints (EDR)

Sophos EDR, disenado para
administradores de Tl y especialistas
en ciberseguridad, responde
preguntas criticas sobre la busqueda
de amenazas y las operaciones de Tl.
Por ejemplo, identifica dispositivos
con problemas de rendimiento o
procesos sospechosos gue intentan
conectarse en puertos no estandary
después accede de forma remota al
dispositivo para tomar medidas

correctivas.
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SOPHOS

Es un servicio de b
respuesta a amenazas
por un equipo de expel
como segundo nivel de la sc
Los analistas de Sophos
posibles amenazas, busca
de peligro y proporcio
detallados sobre los eventos
lo que ha

ocurrido, donde, cuando, comc
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\\\\\




Deteccion y respuesta ampliadas (XDR) SOPHOS

Vaya mas alla de los endpoints vy
servidores, y sirvase del firewall, el
correo electronico y otras fuentes de
datos.

Obtenga una vision holistica de la
posicion de ciberseguridad de |la
organizacion con la capacidad de
profundizar en detalles granulares.

Por ejemplo, entienda los problemas
de red de sus oficinas y queé
aplicaciones los estan provocando.




Gestion sencilla SOPHOS

Intercept X se gestiona a traves de
su consola Sophos Central, la
plataforma de administracion en la
nube para todas las soluciones de
Sophos. Es un unico panel intuitivo
para todos sus dispositivos V
productos que facilita el
despliegue, la configuracion y la
gestion de su entorno Incluso en
condiciones de teletrabajo.
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Cifrado de disco

Protege dispositivos vy
datos con el cifrado
completo de disco para
Windows Y macOS,
gestionado desde toda la
gama de productos de
ciberseguridad de Sophos
Central.

Dispositivo Central ; .

1¢:

Intuitivo
Facil de configurar vy
gestionar. No hay que

desplegar ningun servidor
ni configurar servidores
de claves Dback-end.
Protege dispositivos en
cuestion de minutos.

SOPHOS

Verifica e el
estado de 0S
dispositivc 1ra
demostrar to
de la nor
protege los
los datos s S|
Se encuentra




Portal de autoservicio

Reduzca el volumen de llamadas al
servicio de asistencia técnica. El
portal de autoservicio permite a los
usuarios recuperar el acceso a sus
dispositivos para que puedan volver
a ponerse en marcha mas rapido y
el equipo de Tl tenga una solicitud
menos que atender.

Dispositivo Central de E
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Uso compartido seguro
de archivos

Comparta archivos
sensibles con
confidencialidad. Gracias a
un contenedor HTML
protegido mediante
contrasena, solo los
destinatarios con la

contrasena correcta pueden
acceder a los documento.

SOPHOS

Dée '.
visibilide

ores
los

dispositi la
infraestrt

Simpleme ebe
que los ido
cifrados lte
informaciol bre
discos y' de

cifrado.




Dispositivos de se

acelerado ASIC

seguridad disenados

aplicaciony las amenaz
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FORTINET es el fabricante pionero y lider de soluciones de

Configurando WAN, LAN
politicas y enrutamiento

Seguridad Integral de redes en tiempo real. Sus plataformas

de seguridad con aceleracion ASIC ofrecen proteccion

multinivel integrando todas las aplicaciones de seguridad

FEERTINET
CERTIFIED
EXPERT

Network ' rse; \

FiZRTINET FiZRTINET
CERTIFIED CERTIFIED
ASSOCIATE

esenciales, como firewalling, VPN IPSec y SSL, antivirus,

IDS/IPS, filtrado de contenidos web, antispam y calidad de

servicio.
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La plata ornfa unlﬁc g de segundad y analisis ‘de riesgos numero 1 del mercado. Bitdefender manti
empresa a salvo de las amenazas digitales sofisticadas con una unica plataforma unificada de preve

deteccion, respuesta y refuerzo para los Endpoint, la red y la nube. Elije lo que utilizan los expertos
todas las amenazas de Windows, rendimiento sin sacrificios, facil de instalar y usar, compatit

conWindows, macQOS,i0OS y Android.




GravityZone
Business Security

e Antimalware
eAdvancedThreatControl
eFirewall
eControldeContenido
eControldeDispositivo
eControldeUsuario
*Relay

GravityZone Advanced
Business Security

e Antimalware

eAdvanced ThreatControl
eFirewall
eControldeContenido
eControldeDispositivo
eControldeUsuario
*Relay
*ProteccionkExchange
*MobileSecurity
eSecurityVirtualAppliance

GravityZone Elite

e Antimalware

e Adva<ncedThreatControl
eFirewall
eControldeContenido
eControldeDispositivo
eControldeUsuario
*Relay
*ProteccionkExchange
*MobileSecurity
eSecurityVirtualAppliance
eSandboxAnalizer
eHyperDetec
e\/isordelncidentes
eAnalisis deRiesgos
eApplication Whiteling

Garantiza la visibilidad en tiempo real para todas las Endpoints, asi como la
administracion de seguridad para todos los sistemas operativos.

GravityZone Ultra

eAntimalware
eAdvancedThreatControl
eFirewall
eControldeContenido
eControl deDispositivo
eControldeUsuario
eRelay
*ProteccionkExchange
*MobileSecurity
eSecurityVirtualAppliance
eSandboxAnalizer
eHyperDetec

e\isorde Incidentes
eAnalisisdeRiesgos
eApplication Whiteling
eBitdefenderEDR
eAnomalyDefense
*MITREEventTagging
eEndpointRiskAnalitics




Bitdefender GravityZone Business Security Premium

Lo ultimo en proteccion, deteccion, respuesta y analisis de riesgos avanzados, disenado para abordar todo el ciclo de
vida de la amenaza.

A diferencia de otras soluciones de seguridad de endpoints, cuya deficiente prevencion las hace ruidosas y
complejas de operar, Bitdefender ha desarrollado mas de treinta capas de proteccion para todos sus endpoints, lo
que ofrece la proteccion mas eficaz del mundo integrada con EDR de escasa sobrecarga y analisis de riesgos en los
endpoints (ERA) con una arquitectura de un solo agente y una unica consola.

Al incorporar proteccion avanzada, analisis de riesgos e innovaciones de refuerzo de la postura de seguridad en
nuestras soluciones, contribuimos a minimizar la superficie de ataque del endpoint, lo que dificulta la penetracion de
los atacantes.

Con GravityZone Ultra, puede reducir el numero de proveedores a la vez que disminuye el tiempo necesario para
responder a las amenazas a traves de una pila de seguridad integrada.

DESCUBRA Y DETENGA LAS AMENAZAS EVASIVAS CON PRECISION Y AGILIDAD

GravityZone Business Security Premium, con Endpoint Security XDR, destaca sobre los productos especializados de
EDR, demasiado complejos y ruidosos, al prevenir, detectar y responder a los ataques sofisticados que eluden el
antimalware tradicional. GravityZone Ultra ofrece en una unica suite de seguridad unificada.



SERVICIO ADMINISTRADO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y
PERIFERICOS

\ Software

&

Harre |

Somos una empresa dedicada a la venta equipos de computo de diversas marcas como Dell,
HP, Lenovo, entre muchas mas.

Todos nuestros productos y servicios cuentan con garantia, ademas tenemos los costos mas |
competitivos del mercado y contamos con envios completamente a cualquier parte de
México desde una sola pieza.
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Venta de equipo de computo

Contamos con la venta de todo tipo de equipos de
computo. Somos proveedores de LAPTOPS,
computadoras de escritorio, All In One, Workstation,
servidores y todo lo relacionado. Brindamos las
soluciones de equipos de computo con
procesadores y configuraciones para todas las
necesidades de su empresa, desde equipos para uso
de oficina, hasta equipos para diseno.

Ofrecemos las mejores marcas para garantizar la
calidad de nuestros productos, como Dell, HP,
Lenovo, Apple, Acer, Asus, y mas.

SALA DE TELECOMUNICACIONES 3 == . CABLEADO

e

SALA DE TELECOMUNICACIONES 2

ESTACIONES ~—
- e S DE TRABAJO o
SALA DE TELECOMUNICACIONES 1
deii / -

Contamos con la venta de equipos de red, C

Switches, Routers, Servidores, Discos Duros pée

Servidores, accesorios. Tenemos una amplia variede

de equipos para redes informaticas en las mejores

marcas del mercado como Cisco, Dell, Lenovo, Ubiquiti,

HP, Huaweli, asi como una amplia gama se marcas |
administradas.

Somos Proveedores se equipos de red para todo tipo de
Instalaciones. Todos nuestros equipos y accesorios
cuentan con al menos un anos de garantia con
fabricante para garantizar la calidad de todos nuestros
productos.|



SOLUCIONES DE TELEFONIAIP

Disenamos e implementamos soluciones de telefonia IP que integran voz y
datos en una sola red, optimizando la comunicacion empresarial con alta
calidad y seguridad. Ideal para oficinas, call centers o cualquier negocio que
busque flexibilidad, ahorro y escalabilidad en sus sistemas telefonicos.

El sistema de telefonia VolP permite llamadas de alta definicion a un costo bajo,
tanto para llamadas nacionales como internacionales. Ademas, elimina los

grandes costos de mantenimiento, equipos y espacio fisico que requiere la La serie UCM proporciona

telefonia tradicional. una solucion de
comunicaciones unificadas

Integracion de voz y datos en una sola infraestructura. de alta gama con un

Escalabilidad para adaptar el sistema a las necesidades de tu negocio. ecosistema de

Mejor calidad de audio y funcionalidades avanzadas (conferencias, herramientas de movilidad,

grabaciones, etc.). seguridad, video y

colaboracion.



CONECTE DISPOSITIVOS A SU RED BB e —
Construya, administre e implemente su
red con soluciones a su medida.

Permite a las empresas crear soluciones de colaboracion y comunicacion unificadas potentes y escalables.
Esta serie de IP PBX proporciona una plataforma que unifica todas las comunicaciones empresariales en
una red centralizada, que incluye voz, videollamadas, videoconferencias, videovigilancia, reuniones web,
datos, analisis, movilidad, acceso a instalaciones, intercomunicadores y mas. Los conmutadores I[P
admiten algunos hasta 3000 usuarios o0 mas e incluye un sistema de correo de voz integrado, reuniones web
y una solucion de videoconferencia que permite a los empleados conectarse desde el escritorio, el movil y
los teléfonos IP.

- %

Usuarios Llamadas Sesiones

LY/ d Concurrente SRTP
PN | s 9
A
L

Salas de Participante
Reunion s
Audio

GRANDSTREAM




SERVICIO ADMINISTRADO DE EQUIPOS DE IMPRESION

Los Servicios Administrados de Impresion (MPS) ofrecen una
solucion integral para transformar esta realidad. No se trata solo
de cambiar cartuchos, sino de implementar una estrategia que
convierte la gestion de impresion en un proceso eficiente,
economico y confiable.

Oportunidades en MPS

Dado que estos servicios aparecen como proyectos de ahorro y
eficiencia en las companias, es necesario construir un servicio con
una estructura de costos que logre mantener esa premisa a largo Xerox ;)
plazo, misma que actualmente en el modelo de laser no suele
cumplirse, aunque la tecnologia y los consumibles han bajado de
precio, los costos de la mano de obra y logistica no.
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Unified Endpoint Management
( Administracion de los sistemas)

- Control Remoto.

= Automatizacion de flujos de trabajo.

= Distribucién de Software.

Deteccion de Inventarios.

- Administracion del Hardware, HPy
LENOVO, Actualizacién de BIOS,TPM vy
softpaq, alertas, estado de la bateria,
administrador de la energia,
administracion de conexiones.

- Administracion de Activos.

= Licencias Software.

- Despliegue del Sistema Operativo y
Creacion de Imagenes.

-Windows, MAC y Linux.

- Dashboards de valor para el negocio.

Management
(Administration del ciclo de vida de los
activos)

IT Asset |

- Descubrimiento.

- |Inventario.

- Administracion de los Activos (SWy
HW).

- Administracion de los usuarios..

-Manejo de Historicos.

-CMDB.

- Administracion del Ciclo de Vida de
los Activos.

- Administracion de garantiasy
contratos.

- Administracion de requerimientos.

- Automatizacion de flujos de trabajo.

-Integracion de proveedores.

- Dashboards de valor para el negocio.

ivanti

O
65‘7 Service
4 Management

( Administracion de los servicios)

«C e 13
dis
= Auto
de los se
= Solicitud de
- Catalogo de
- Administraci
problemasy c

-Base de datoI

e trabajoy

as,

acion

(CMDB).
- Administracio iones.
« Administracio ento

- Administracio
- Administracion

-Dashboards de egocio.




IVANTI- Ventajas en el soporte de activos.

e Conocimiento del qué, cuanto, como y donde.

* Numero de activos y donde residen.

* Seguimiento de contratos y cumplimiento normativo.

* Visibilidad del costo de propiedad.

* Soporte de gestion.

* Vista delciclo de vida de los activos.

 Rastreo de la garantia contractual de los activos de TlI.

e Descubrimiento de activos a través de la red.

* Monitoreo en tiempo real del estado de salud de los activos.

* Inventario detallado del activo (modelo, serie, etc.).

 Solucion rapida de los problemas del usuario final del activo de manera centralizada.
* Reporteo ejecutivo para toma de decisiones de primer nivel.

 Aplicacion de politicas, personalizacidon y acciones en todos los dispositivos.



. CUAL ES EL OBJETIVO DE UN SERVICIO
ADMINISTRADO DE CONTROL DE ACTIVOS?

Entregar alta disponibilidad de servicios para incrementar la eficiencia operacional, de manera segura
y reduciendo costos, permitiendo con ello enfocar el tiempo y los recursos estratégicos de la
organizacion en las funciones sustantivas.

Ubicaciones del ~
cliente

#H ksﬁ

— INOVACION

3 Transicion

Gestionar

Diseno




; QUE SE BUSCA RESOLVER CON UN

SERVICIO ADMINISTRADO DE CONTROL DE m

ACTIVOS?

“Hacer que togq
Préocuparse por
Cosas que no <
SUstantijvgg”

. “Proveer servicios
CcOh un costo
| predecible y que

. . generen ahorro”
:i!'-.,IITHL

— “Cuidar la seguridad y

normatividad de la
organizacion”




SERVICIOS ADMINISTRADOS DE CONTROL m

DE ACTIVOS

Frente a la necesidad de Iimplementar medidas de racionalidad, austeridad,
disciplina presupuestal y modernizacion de la gestion, es pertinente migrar a un
esguema de servicios administrados en control de activos.

- Debido a que... Sin embargo, implica...

. Es un medio eficaz para reducir los costos  +Dejar de lado los procesos de

directos y variables asociados a la contratacion y adquisicion separados y
disponibilidad de los equipos. poco articulados.

. Es un elemento eficiente para reducir el - Dejar atras la coexistencia de servicios
consumo de recursos humanosy propios prestados a equipos propiedad
materiales enfocando los esfuerzos a las Banco y la renta de servicios por evento

areas sustantivas del negocio. ante fallas de equipo, entre otros.
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Diseno e instalacion de cableado UTP.

Voz Datos CCTV.

Instalacion de Fibra Optica.

Depuracion y acomodo de Site, Rack.
Pruebas de cableado, escaneo de red.
Aire Acondicionado de Precision

Puesta a Tierra para la seguridad de

Equipos, Electronica y de computadoras,

Proteccion contra rayos
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CONTROL DE ACCESO FISICO, CC
BIOMETRICO Y AUTOMATIZAC

El control de acceso fisico, CCTV, biométrico y la automatizacion ¢
herramientas que se utilizan para mejorar la seguridad de un espacio.
CCTV Es una tecnologia de videovigilancia que permite observar C
actividades. Los sistemas de CCTV se controlan remotamente desde u
centro de monitoreo.

Control de acceso biomeétrico Son sistemas que utilizan caracteristicas unicas
credencial para el acceso. Algunos ejemplos son las lectoras de huellas dact

palma de la mano o de rostro.

ntes y
trol o

como
IS, de
|

Automatizacion Los sistemas de control de acceso pueden integrarse coO de

automatizacion para centralizar, optimizar y automatizar
procesos en todas las ubicaciones.

lan



SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y SOPORTE
DE CONTACT CENTER,
CALL CENTERY HELP DESK

02 03

Escoja las funcionalidades Facil comunicacién con
que necesita sus usuarios finales

HELP SOPORTE SERVICE
DESK TECNICO DESK

Of 04 O

Funcionamiento

Actda
sencillo Help Desk como SPOC . Atenc.i()n‘al . R’esqlver problemas « Gestion de servicios
usuario final técnicos de Tl
Service Desk  Recibir tickets o « Instalacion y » Atender peticiones

llamadas de mantenimiento « Gestionar cambios

incidentes « Diagnéstico y y mejoras
« Resolver dudas reparacion « Resolver incidencias

basicas » Documentar
soluciones

Buenas practicas GCI



¢ Cuales son las metas de un Help Desk?

Asegurese de que cada miembro del equipo de Help Desk tenga
la capacidad de completar exitosamente cada ejercicio en este
curso.

Resuelva todos los problemas de PC que queden al alcance de
sus servicios dentro de un periodo especifico de tiempo (por
ejemplo, dos dias).

Asigne una cierta cantidad de horas de soporte de equipo por
usuario finaly por semana.

Cree y mantenga un inventario de hardware y software de su
escuela.

Asegurese de que el sistema operativo de cada PC estée
actualizado con los programas mas recientes de seguridad y
proteccion antivirus en un periodo predefinido (por ejemplo en
una semana después de la liberacion de
cualquier actualizacion por Microsoft Corporation).



Grupo consultor en Informatica este certificado para vender Licenciamiento.
Las video conferencias te permiten tener reuniones por audio, video, presentacion y chat entre uno y cien,
trescientos, quinientos y milinvitados, dependiendo del plan de reuniones que escojas.

La comunicacion unificada te permite tener presencia, conocer el estado en el que te encuentras, chat,
audio y video con todos aquellos que tienen una licencia de Zoom en tu organizacion.

Podemos decir que la video conferencia te permite comunicarte con el mundo exterior de tu organizacion,
clientes y proveedores y que la comunicacion unificada te permite comunicarte con el mundo interior de tu
organizacion, tus superiores, companeros y subordinados.

Zoom es la solucidon ideal para su empresa: una plataforma facil de usar y accesible desde cualquier
navegador, sistema operativo o aplicacion, ya sea en movil o escritorio. Esto permite crear un sistema
inclusivo sin necesidad de adquirir nuevo hardware, lo que supone un ahorro de costes y una opcion mas
sostenible.
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SOLUCIONES MICROSOFT PARA GOBIERNO, PYME Y
CORPORATIVOS

Transforme su organizacion con el ecosistema

Microsoft 365 es un ecosistema empresarial completo que integra
aplicaciones lideres como Word, Excel, PowerPoint y Outlook con
servicios avanzados en la nhube como Teams, OneDrive, SharePoint y
Power Bl, habilitando un entorno de trabajo colaborativo, eficiente y
altamente interconectado.

La plataforma destaca por su enfoque en seguridad, incorporando
proteccion avanzada contra amenazas, gestion de identidades,
cumplimiento normativo e inteligencia artificial para la deteccidén y
mitigacion de riesgos. Estas capacidades garantizan la proteccion de la
informacion critica y el cumplimiento de estandares internacionales,
convirtiendo a Microsoft 365 en una solucion ideal para organizaciones de
Gobierno, PYME y grandes corporativos, incluidos sectores altamente
regulados.




SOLUCIONES CLOUD

Plataformas Cloud Lideres: AWS - Azure - Google CloudLos servicios de computacion en la nube de
Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure y Google Cloud Platform (GCP) ofrecen infraestructuras
seguras, escalables y de alto rendimiento, disenadas para soportar aplicaciones criticas, optimizar
costos y acelerar la transformacion digital.

Estas plataformas permiten almacenamiento, computo, redes, bases de datos, analitica, inteligencia
artificial y seguridad, facilitando la continuidad operativa, el trabajo hibrido y la innovacion
tecnoldgica.Su adopcion ayuda a las organizaciones a mejorar la eficiencia, reducir la inversion en
infraestructura fisica y adaptarse rapidamente a las necesidades del negocio.

Google Cloud
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Enfoque del desarrollo de software

El desarrollo de software es un proceso flexible y adaptable,
disenado para responder a entornos de negocio cambiantes.
Permite trabajar en paralelo, acelerar tiempos de entrega y
optimizar el uso de los recursos.

El modelo de desarrollo debe asegurar una comunicacion constante
entre el negocio y el equipo tecnico, mediante ciclos cortos de
planificacion y ajuste. Esto garantiza soluciones alineadas a los
objetivos estratégicos, con mayor calidad, innovacion y capacidad
de adaptacion.

La seleccion del modelo depende de factores clave como el entorno
del negocio, tiempo de salida al mercado, presupuesto, nivel de

riesgo y calidad esperada.



MODELOS TRADICIONALES

Modelo Cascada

Modelo estructurado y secuencial, con requerimientos definidos desde el inicio. Es adecuado para
proyectos predecibles, entornos estables y cuando se requiere un alto nivel de controly

planificacion.

Modelo de Prototipado

Permite validar el producto de forma temprana mediante prototipos funcionales. Reduce riesgosy

mejora la toma de decisiones. Recomendado para proyectos innovadores o cuando los

requerimientos aun no estan completamente definidos.

s G s e




Gestion de Proyecto y Fase de Analisis y Diseno del Servicio de

Fabrica de Software

Al final el éxito de una fabrica de desarrollo de software debe estar estructurada de tal forma que le permita
planear, ejecutar, monitorear y controlar y entregar productos a los clientes, de acuerdo con el modelo que
se requiera, acorde a las circunstancias. Debe usar y adaptar la metodologia para cumplir con las

expectativas y los objetivos planteados de la organizacion alineados a sus planos estratégicos ya cada

proyecto y producto particular.

Si deseas recibir un asesoramiento directo por parte de los profesionales de Linexperts, en temas
relacionados con Consultoria, Desarrollo de Software, Gestion de Proyectos o Transformacion Digital;

Puedes contactarnos a través de: Contacto Linexperts.
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